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Infegrado
Oo 1 7 = Te I e m a r k e t I n g B Lance a posigao do cliente em relacéo a ligacéo e caso necessario programe um novo contato como
retorno para outra data.
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Orcamento em Aberto — Telemarketing de todos os orgcamentos que estdo em aberto no sistema
Cobranga em Carteira — Telemarketing de todos os pagamentos em aberto no contas a Receber
Renovacéao de Servico — Telemarketing de todos os servigcos vencidos no sistema
Controle de Qualidade — Telemarketing de todos os servigos executados

Novos Clientes — Telemarketing de um cadastro de cliente novos
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ORCAMENTO EM ABERTO
Selecione o dia do orgcamento
Clique na aba TELEMARKETING

Ligue para os clientes e dependendo da posi¢éo clique em langamento
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Caso seja necessario podemos envia uma carta que pode ser personalizada usando o sistema conforme
o Passo a Passo da ajuste formulario.

COBRANGCA EM CARTEIRA

o
Selecione o dia do vencimento em aberto
Clique na aba TELEMARKETING

Relotérios . Codautros  Uniltices  Sair

Ligue para os clientes e dependendo da posigao clique em langamento

Carta de Renovagio
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Cobranga em Carteira

| Telemarketing

Terceiro

g Lance a posigao do cliente em relagao a ligagao e caso necessario programe um novo con-
tato como retorno para outra data.
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Caso seja necessario podemos envia uma carta que pode ser personalizada usando o sistema conforme
o Passo a Passo da ajuste formulario.

Relotérios . Codautros  Uniltices  Sair

1 Renovacéao de Servico Frooie
Selecione o dia do vencimento em aberto '
Clique na aba TELEMARKETING

Ligue para o clientes e dependendo da posicéo clique em langcamento
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Langamentos
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g Lance a posigao do cliente em relagao a ligagao e caso necessario programe um novo con-
tato como retorno para outra data.

)

80
o

Dedetizadora @f‘



wpPC sisrerma

Infegrado

80 Controle de Qualidade

1 Controle de Qualidade
Selecione a Data — Ligue para os clientes e faga o controle de qualidade. Marque as

opgdes em relagdo ao SERVICO e ao TECNICO, caso tenha reclamacgéao selecione.
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